Polityka prywatnoSci
i ochrony danych osobowych

ARTYKUL 1 - Definicje

e Platforma” odnosi si€ do infrastruktury opracowanej przez Fysiki, obejmujacej réZnego rodzaju
dane, w szczegdlnoSci pliki tekstowe, dZwiekowe, obrazy statyczne i animowane, pliki wideo,
bazy danych, ktére sg konsultowane i dostg€pne na platformach internetowych, smartfonach
i smartwatchach Fizzup;

e ,Dane osobowe”, ,szczegdlne kategorie danych”,

sprzetwarza6/przetwarzanie” oznaczaja wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej (zwanej dalej , 0soba, ktdrej dane dotyczg”); za
osobg fizyczna mozliwg do zidentyfikowania uznaje si€ osobe fizyczng, ktérej tozsamoS¢ mozna
ustali¢ bezpoS$rednio lub poSrednio, w szczegdlnoSci poprzez odniesienie do identyfikatora,
takiego jak nazwisko, numer identyfikacyjny, dane dotyczace lokalizacji, identyfikator online lub
co najmniej jednego elementu charakterystycznego dla jej toZsamo$ci fizycznej, fizjologicznej,
genetycznej, psychicznej, ekonomicznej, kulturowej lub spofecznej.

LAdministrator danych osobowych” oznacza osobe fizyczna lub prawna, organ wtadzy
publicznej, wydziat lub inna instytucje, ktéra samodzielnie lub wspdlnie z innymi okre$la cele
i Srodki przetwarzania danych; w przypadku gdy cele i Srodki przetwarzania danych sg okre$lone
w prawie Unii lub prawie pafistwa cztonkowskiego, administrator danych osobowych moze
zostaC wyznaczony lub tez szczegdlne kryteria jego wyznaczenia mogq zostaC okreSlone w
prawie Unii lub prawie panstwa czfonkowskiego.

Odbiorca” oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ wtadzy publicznej, wydziat lub inng
instytucje, ktdra otrzymuje informacje o danych osobowych, bez wzgledu na to, czy jest on
osobg trzecig czy nie. Organy publiczne, ktére mogg otrzymywaC dane osobowe w ramach
szczegblnego postepowania wyjaSniajacego zgodnie z prawem Unii lub prawem pafistwa
cztonkowskiego, nie sa jednak uznawane za odbiorcéw; przetwarzanie takich danych przez dane
organy publiczne jest zgodne z obowigzujacymi zasadami ochrony danych w zaleZnoSci od celéw
przetwarzania.

»,UpowaZniona strona trzecia” oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke
lub podmiot inny nizZ osoba, ktdrej dane dotycza, administrator, podmiot przetwarzajacy czy
osoby, ktére — z upowaZnienia administratora lub podmiotu przetwarzajacego — mogQ
przetwarzaC dane osobowe; ,o0soba, ktérej dane dotycz@” oznacza osobg fizyczna, ktdrej
dotyczg dane bedace przedmiotem przetwarzania.

»Przetwarzanie danych osobowych” oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na
danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, np. gromadzenie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie,
ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.




Artyku 1 2 — Zakres zastosowania

Celem niniejszej polityki ochrony danych osobowych (zwanej dalej ,,Polityka”) jest informowanie osdb,
ktérych dane dotycza, o sposobie gromadzenia i przetwarzania ich danych osobowych przez Fysiki, a
takze o wszystkich prawach wynikajacych z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. zwanego ,RODO”.

ARTYKUL 3 — ToZsamo $§€ administratora danych

Dane osobowe sa gromadzone przez Fysiki, spétke o kapitale w wysoko$ci 28 142,90 EUR, wpisana do
Rejestru Handlowego i Spétek w Colmar pod numerem 533-648-200 00020, z siedziba przy 10 Place
de la Gare 68000 Colmar, reprezentowang przez Juliena LAVAULTA w charakterze prezesa. W sprawie
wszelkich wnioskéw lub pytah dotyczacych niniejszych danych nalezy skontaktowa¢ sie z nami, piszac
na adres suport@fizzup.com.

ARTYKUL 4 — Gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych

W ramach dziatania platform Fysiki moZe gromadzié i przetwarzaé dane uzytkownika.

Dane te sa gromadzone i przetwarzane zgodnie z celami okreSlonymi w momencie ich gromadzenia,
mianowicie:

- rejestracja konta na Platformie;

- logowanie za pomoca Facebooka, Google lub Apple;

- wta$ciwe dziatanie platform pod wzgledem ich funkcjonalno$ci;

- operacje zwigzane z zarzadzaniem klientami, poszukiwaniem klientéw, zbyciem, umozliwieniem
wykorzystania lub wymiang zbioru danych klientéw i potencjalnych klientéw, jak réwniez
sporzadzanie statystyk dotyczacych korzystania z platform;

- wykonanie umowy, ktérej strong moze by¢ uzytkownik;

- zarzadzanie dziataniami dotyczacymi polecania;

- wySwietlanie ukierunkowanych reklam na podstawie danych zgromadzonych podczas tworzenia
konta.

JeS§li dane sg wykorzystywane do innych celéw, Fysiki zobowigzuje si€ do uzyskania uprzedniej zgody
os6b, ktérych dane dotycza, przed rozpoczeciem przetwarzania danych oraz do wcze$niejszego
okreSlenia jego celu lub celow.

Obowiazkowy lub fakultatywny charakter danych, ktére osoby, ktérych dane dotycza, mogaq by¢
zobowiagzane dostarczy6, zostanie wskazany na formularzach gromadzenia danych za pomoca
gwiazdki. Osoby te zostang poinformowane o moZzliwych konsekwencjach braku odpowiedzi.

W kazdym razie Fysiki zobowiazuje si¢ do przetwarzania wszystkich danych zgromadzonych zgodnie
z ustaw@ nr 78-17 z dnia 6 stycznia 1978 r., z dnia 6 sierpnia 2004 r. oraz RODO.



ARTYKUL 5 — Gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie danych
w ramach platform FizzUp

Fysiki jest zobowigzana do gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych przekazywanych
osobom trzecim w ramach prawidfowego funkcjonowania platform FizzUp, liste podano ponizej:

e Pliki cookie: aby zapisa¢ preferencje uzytkownika w celu poprawy komfortu uzytkowania. JeS$li
uzytkownik chce zapobiec zapisywaniu plikéw cookie, co pogorszy komfort uzytkowania, moze
wybraC opcje ,Nie akceptuj plikdéw cookie” w ustawieniach przegladarki.

o Newsletter: w celu otrzymywania od nas newslettera uzytkownik musi poda¢ nam aktualny
adres e-mail. Mozna zrezygnowaG z subskrypcji, klikajac link podany na koficu kazdej
wiadomos$ci e-mail, w informacjach prawnych lub w ustawieniach konta.

e Google Analytics: do analizy wizyt na naszej stronie internetowej Google uzywa plikéw cookie,
ktére moZna zablokowaC poprzez zmiange ustawiefi przegladarki. Firma Google jest
certyfikowana w ramach Privacy Shield Agreement i tym samym zapewnia zgodnoS¢
z europejskimi przepisami dotyczacymi ochrony danych.

e Apple HealthKit: udostepnianie w ramach Apple HealthKit-Framework liczby treningéw,
tacznego czasu ich trwania oraz kalorii spalonych podczas treningdw zarejestrowanych na
platformach iPhone i Apple Watch, wytacznie po uzyskaniu wyraZnej zgody uzytkownika. Dane
z HealthKit nie sg wykorzystywane do personalizacji ani do celéw komercyjnych, a my nie
udostepniamy tych danych osobom trzecim. Informacje o HealthKit: https://developer.apple.co
m/documentation/healthkit

e Google Fit: udostepnianie w ramach Google Fit liczby treningéw, tacznego czasu ich trwania
oraz kalorii spalonych podczas treningdw zarejestrowanych na platformach Android, wytacznie
po uzyskaniu wyraZznej zgody uzytkownika. Dane z Google Fit nie sq wykorzystywane do
personalizacji ani do celéw komercyjnych, a my nie udostepniamy tych danych osobom trzecim.
Informacje o Google Fit: https://www.google.com/fit/.

e AppsFlyer: w celu analizy zachowah uzytkownikow AppsFlyer w sposéb anonimowy przetwarza
dane zwigzane z treningami i interakcjami. Firma AppsFlyer jest certyfikowana w ramach Privacy
Shield Agreement i tym samym zapewnia zgodnoS¢ z europejskimi przepisami dotyczacymi
ochrony danych. Informacje o polityce prywatnoS$ci AppsFlyer: https://www.appsflyer.com/priva
cy-policy/

e Snapchat: w celu zapewnienia personalizacji reklam online ustuga niestandardowych list
odbiorcéw Snapchat gromadzi wydarzenia zwigzane z korzystaniem z platform (rejestracja,
rejestracja treningu, zakup). Adres IP uZytkownika jest zapisywany i wykorzystywany do
wysytania reklam ukierunkowanych geograficznie. Informacje o polityce prywatno$ci Snapchat:
https://www.snap.com/pl-PL/privacy/privacy-policy.

e Facebook: aby personalizowaé reklamy online i analizowa¢ ich skuteczno$¢, Facebook gromadzi
zdarzenia dotyczace korzystania z platform (rejestracja, rejestracja treningu, zakup) oraz na
temat kwoty zakupdéw. Informujemy, Ze Facebook przechowuje te dane i ma mozliwo$§¢
powidzania tych informacji z kontem uzytkownika w portalu Facebook i wykorzystania ich do
wtasnych celéw promocyjnych, zgodnie z polityka wykorzystania danych portalu Facebook.
MozZna sprzeciwié sie gromadzeniu danych przez piksel Facebooka lub wykorzystaniu danych
uzytkownika do publikacji reklam przez Facebooka. Facebook jest certyfikowany w ramach
Privacy Shield Agreement i tym samym zapewnia zgodnoSC z europejskimi przepisami
dotyczacymi ochrony danych.
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ARTYKUL 6 — Prawa oséb, ktorych dane dotyczg

Przypomina si€, Ze osoby, ktérych dane dotycza, maja prawo dostepu do, sprostowania, sprzeciwu,
usuni€cia, ograniczenia i przenoszenia danych, z wyjatkiem przypadkdow, w ktérych przetwarzanie jest
zgodne z obowiazkiem prawnym w zakresie przetwarzania danych osobowych. Z praw tych mozna
korzystaé zgodnie z przepisami RODO, przesytajac wniosek poczta elektroniczna na adres:

ARTYKUL 7 — Anonimizacja

Zgromadzone dane sg przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje oséb, ktérych dane

dotycza, przez okres niezbedny do celéw, dla ktérych sa gromadzone i przetwarzane. Fysiki
anonimizuje dane natychmiast po osiagni€ciu celu przetwarzania lub zamknigciu konta uzytkownika,
chyba Ze przepisy ustawowe lub wykonawcze stanowia inaczej. W takim przypadku dane sa
przechowywane zgodnie z obowigzujacymi terminami przedawnienia.

ARTYKUL 8 — Przekazywanie danych osobowych

Dane osobowe zgromadzone na platformach sa zastrzezone wytacznie dla Fysiki, ktéra moze byé
zobowigzana do przekazania danych osobowych oséb, ktérych dane dotycza, w celu zapewnienia
wsparcia, przeprowadzenia badah satysfakcji oraz badah statystycznych. Przekazywanie danych
osobowych odbywa si¢ zgodnie z zasadami anonimizacji, o ktérych mowa w art. 6 ,,Anonimizacja”.
Odbiorcy danych osobowych uzytkownika sa objeci ograniczeniami wynikajacymi z ich uprawnien:

e upowaZnieni pracownicy dziatu marketingu, dziafu sprzedazy, dziatéw odpowiedzialnych za
kontakty z klientami i poszukiwanie klientdw, dziatéw administracyjnych, dziatéw logistyki i
IT oraz ich przetozeni;

e upowaZniony personel dziatéw odpowiedzialnych za kontrole (biegty rewident, dziaty
odpowiedzialne za wewnetrzne procedury kontrolne itp.);

e upowaZzniony personel dostawcow ustug Fysiki zaangaZowanych w przetwarzanie danych
osobowych, pod warunkiem Ze umowa podpisana migdzy nimi a Fysiki odnosi sie¢ do
obowiazkéw podwykonawcow w zakresie zapewnienia bezpieczefistwa i poufnoSci danych
(art. 28 RODO) i okre§la w szczegdlnoSci wymagane cele w zakresie bezpieczefistwa.

Odbiorcami danych mogg by¢ rowniez:

e partnerzy, spotki zewnetrzne lub spdtki zalezne nalezace do tej samej grupy, pod
warunkiem uzyskania uprzedniej zgody, zgodnie z artykutem 4.11 RODO;

e organy, urzednicy sadowi i urzednicy ministerialni w ramach dziatan zwiazanych z windykacja
naleznoSci.

Ponadto Fysiki zastrzega sobie prawo do przekazywania danych osobowych oséb, ktérych dane
dotycza, w celu wypetnienia swoich zobowiazah prawnych, a w szczegdlno$ci w przypadku, gdy
zostanie do tego zmuszona na drodze nakazu sadowego.

Fysiki informuje, Zze dane uzytkownika mogg zostaC przekazane poza Uni€ Europejska. W takim
przypadku Fysiki zobowiazuje sie nie przekazywaé danych poza Unie Europejska bez uprzedniej


mailto:support@fizzup.com
mailto:support@fizzup.com

pisemnej zgody klienta oraz pod warunkiem, Ze kraj przeznaczenia zapewnia odpowiednie
gwarancje, a osoby, ktéorych dane dotycza, posiadaja wykonalne prawa i skuteczne Srodki prawne,
zgodnie z art. 46 RODO.



ARTYKUL 9 — Bezpieczeistwo

Zgodnie z art. 34 i 35 ustawy nr 78-17 z dnia 6 stycznia 1978 r., zmienionej dnia 6 sierpnia 2004 r., oraz
z art. 32 RODO Fysiki wdraza wszelkie Srodki techniczne i organizacyjne niezbedne do
zagwarantowania bezpieczefistwa oraz poufno$ci gromadzonych i przetwarzanych danych
osobowych, w szczegdlno$ci w celu zapobieZenia ich znieksztatceniu, uszkodzeniu lub przekazaniu
nieupowaznionym stronom trzecim poprzez zapewnienie poziomu bezpieczefistwa dostosowanego
do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem i charakterem chronionych danych, uwzglédniajac poziom
technologiczny i koszty wdroZenia.

ARTYKUL 10 - Obowiazujace prawo i rozstrzyganie sporow

Niniejsze warunki sg regulowane prawem francuskim.

JeSli jedno lub kilka postanowien niniejszych warunkéw okaze sie niewazne lub zostanie uznane za
takie zgodnie z ustawa, rozporzadzeniem lub ostateczng decyzja wtaSciwego sadu, pozostate
postanowienia pozostaja w mocy.

W przypadku trudnoS$ci z interpretacjg lub wykonaniem niniejszych warunkéw Strony podejmuja

starania w celu polubownego rozwigzania sporu, w ktérym to przypadku przed wszcz€ciem
postepowania sadowego przeprowadzana jest mediacja. W przypadku trwatego braku
porozumienia wszelkie spory wynikajace z wykonania lub interpretacji niniejszych warunkéw
podlegaja jurysdykcji sadéw w Colmar.



